REGULAMIN ORGANIZACYJNY PODMIOTU LECZNICZEGO
z dnia 13.01.2026r.

81
Podstawy dziatalno$ci

1. WARSZTAT ZDROWIA FIZJOTERAPIA | GABINETY LEKARSKIE KAROLINA PILACZYNSKA jest
podmiotem leczniczym, dziatajgcym na podstawie:

a) ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 799 z
pdzn. zm., dalej: ,Ustawa o dziatalnosci leczniczej”) i przepiséw wydanych na jej podstawie,

b) wpisu do rejestru podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ leczniczg prowadzonego przez
Wojewode Wielkopolskiego pod nr 000000254885

c) niniejszego Regulaminu Organizacyjnego (dalej: ,,Regulamin”).

2. Regulamin okresla organizacje i porzadek procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w
podmiocie leczniczym WARSZTAT ZDROWIA FIZJOTERAPIA | GABINETY LEKARSKIE KAROLINA
PILACZYNSKA, a w szczegdlnosci:

a) nazwe podmiotu,

b) celeizadania podmiotu

c) strukture organizacyjng zaktadu leczniczego

d) rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych;

e) miejsca udzielania Swiadczen zdrowotnych;

f) przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem witasciwej

dostepnosci i jakosci tych Swiadczen w jednostkach lub komadrkach organizacyjnych
zaktadu leczniczego;

g) organizacje i zadania poszczegdlnych jednostek lub komorek organizacyjnych zaktadu
leczniczego oraz warunki ich wspoétdziatania dla zapewnienia sprawnego i efektywnego
funkcjonowania podmiotu pod wzgledem diagnostyczno-leczniczym, pielegnacyjnym,
rehabilitacyjnym i administracyjno-gospodarczym;

h) warunki wspodtdziatania z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalnos$¢ leczniczg w
zakresie zapewnienia prawidtowosci diagnostyki, leczenia, pielegnacji i rehabilitacji
pacjentdw oraz ciggtosci przebiegu procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych;

i)  wysoko$¢ optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej ustalonej w sposdb
okreslony w art. 28 ust. 4 ustawy z dnia 06.11.2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta;

j) organizacje procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania optat;

k) wysoko$¢ optat za Swiadczenia zdrowotne, ktére mogg byé¢, zgodnie z przepisami
ustawy lub przepisami odrebnymi, udzielane za czesciowq albo catkowitg odptatnoscia;

[) sposéb kierowania jednostkami lub komarkami organizacyjnymi zaktadu leczniczego

§2

Firma podmiotu leczniczego

1. Podmiot leczniczy dziata pod firma: WARSZTAT ZDROWIA FIZJOTERAPIA | GABINETY LEKARSKIE
KAROLINA PILACZYNSKA (dalej: ,Podmiot Leczniczy”)

2. Podmiot Leczniczy uzywa nazwy skréconej: KAROLINA PILACZYNSKA



3. Podmiot Leczniczy jest wpisany w Rejestrze Podmiotéw Wykonujgcych Dziatalnos¢ Lecznicza
prowadzonym przez Wojewode Wielkopolskiego pod numerem 0000000254885

§3

Cele i zadania podmiotu leczniczego

1. Celem Podmiotu Leczniczego jest prowadzenie zaktadu leczniczego udzielajgcego Swiadczen
zdrowotnych zmierzajgcych do zachowania, ratowania, przywracania lub poprawy zdrowia
Swiadczeniobiorcow z zakresu nastepujgcych dziedzin medycznych:

1) Pediatria,

2) Fizjoterapia,

3) Medycyna pracy,

4) Neurologia dziecieca,

5) Neurologia,

6) Urologia

7) Ortopedia i traumatologia narzadu ruchu,

8) Ortopedia i traumatologia narzadu ruchu dla dzieci,
9) Otolaryngologia

10) Otolaryngologia dzieci

11) Alergologia

12) Alergologia dzieci

13) Fizjoterapia dziecieca

14) Dermatologia i wenerologia
15) Neonatologia

16) Dermatologia dziecieca

17) Ginekologiczna

18) Endokrynologia

2. Do zadan Podmiotu leczniczego nalezy w szczegdlnosci:
1) udzielanie ambulatoryjnych specjalistycznych $wiadczen zdrowotnych, w tym w
szczegdlnosci diagnostyka i leczenie w zakresie dziedzin medycznych poszczegdlnych
komadrek organizacyjnych;

2) udzielanie indywidualnych porad i konsultacji;

3) orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia, w tym o czasowej niezdolnosci do pracy;

4) wspdtdziatanie z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalno$¢ lecznicza;

5) dziatania edukacyjne, promocja zdrowia i dziatania majgce na celu profilaktyke zdrowia.

3. Podmiot Leczniczy podejmuje takze dziatania zmierzajace do podnoszenia jakosci Swiadczonych
ustug, w szczegdlnosci poprzez monitorowanie jakosci udzielanych Swiadczen, podnoszenie
kwalifikacji personelu oraz dbatosc o przestrzeganie praw pacjentow.

§4
Struktura organizacyjna zaktadu leczniczego

1. Podmiot Leczniczy prowadzi dziatalnos¢ leczniczg w ramach zaktadu leczniczego: WARSZTAT
ZDROWIA FIZJOTERAPIA | GABINETY LEKARSKIE (dalej: ,Zaktad Leczniczy”).

2. Zaktad leczniczy jest jednostkg lokalng w rozumieniu art. 42 ust. 4 ustawy z dnia 29 czerwca
1995 r. o statystyce publicznej (tj. Dz.U. z 2023 r. poz. 773)), dla ktérej nie sporzadza sie
odrebnego bilansu, o ktérym mowa w art. 2 ust. 3 Ustawy o dziatalnosci leczniczej,
rachunkowos¢ jest prowadzona kompleksowo dla catego podmiotu.



3. W skfad Zaktadu leczniczego wchodzi jednostka organizacyjna: WARSZTAT ZDROWIA
FIZJOTERAPIA | GABINETY LEKARSKIE, w sktad ktérej wchodzg nastepujgce komorki
organizacyjne:

1) Poradnia pediatryczna

No

Poradnia rehabilitacyjna

w

Poradnia medycyny pracy

N

Poradnia neurologiczna

. U

Poradnia urologiczna

~

Poradnia chirurgii urazowo-ortopedyczne;j

00

)

)

)

)

) Poradnia neurologiczna dla dzieci
)

)

) Poradnia chirurgii urazowo-ortopedycznej dla dzieci
)

s}

Poradnia otorynolaryngologiczna

10) Poradnia otorynolaryngologiczna dla dzieci
11) Poradnia alergologiczna

12) Poradnia alergologiczna dla dzieci

13) Poradnia rehabilitacyjna dziecieca

15) Neonatologia
16) Dermatologia dziecieca

)
)
)
)
14) Dermatologia i wenerologia
)
)
17) Ginekologiczna
)

18) Endokrynologia

§5

Rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych $wiadczen zdrowotnych

1. Podmiot Leczniczy wykonuje dziatalnos¢ leczniczg w rodzaju ambulatoryjne $wiadczenia
zdrowotne.

2. Podmiot Leczniczy udziela $wiadczen zdrowotnych w nastepujgcym zakresie:

1) Pediatria (kod resortowy dziedziny medycyny: 28, kod resortowy funkcji ochrony zdrowia:
HC. 1.3.3. leczenie ambulatoryjne specjalistyczne),

2) Fizjoterapia (kod resortowy dziedziny medycyny: 105, kod resortowy funkcji ochrony
zdrowia: HC.2.3. Rehabilitacja ambulatoryjna),

3) Medycyna prac (kod resortowy dziedziny medycyny: 14, kod resortowy funkcji ochrony
zdrowia: HC.6.5. Medycyna pracy),



4) Neurologia dziecieca (kod resortowy dziedziny medycyny: 58, kod resortowy funkcji ochrony
zdrowia: HC.1.3. Leczenie ambulatoryjne),

5) Neurologia (kod resortowy dziedziny medycyny: 22, kod resortowy funkcji ochrony zdrowia:
HC.1.3. Leczenie ambulatoryjne),

6) Urologia oraz radiologia i diagnostyka obrazowa (kod resortowy dziedziny medycyny: 34,31,
kod resortowy funkcji ochrony zdrowia: HC.1.3.3 Leczenie ambulatoryjne specjalistyczne,
HC.4.2.1. USG),

7) Ortopedia i traumatologia narzadu ruchu oraz radiologia i diagnostyka obrazowa (kod
resortowy dziedziny medycyny: 25,31, kod resortowy funkcji ochrony zdrowia: HC.1.3.3
Leczenie ambulatoryjne specjalistyczne, HC.4.2.1. USG),

8) Ortopedia i traumatologia narzadu ruchu oraz radiologia i diagnostyka obrazowa (kod
resortowy dziedziny medycyny: 25, 31 kod resortowy funkcji ochrony zdrowia: HC.1.3.3
Leczenie ambulatoryjne specjalistyczne, HC.4.2.1. USG) — dla dzieci,

9) Otorynolaryngologia (kod resortowy dziedziny medycyny: 26, kod resortowy funkcji ochrony
zdrowia: HC.1.3.3 Leczenie ambulatoryjne specjalistyczne),

10) Otorynolaryngologia dziecieca (kod resortowy dziedziny medycyny: 61, kod resortowy
funkcji ochrony zdrowia: HC.1.3.3 Leczenie ambulatoryjne specjalistyczne),

11) Alergologia (kod resortowy dziedziny medycyny: 36, kod resortowy funkcji ochrony zdrowia:
HC.1.3.3 Leczenie ambulatoryjne specjalistyczne),

12) Alergologia dziecieca (kod resortowy dziedziny medycyny: 36, kod resortowy funkcji ochrony
zdrowia: HC.1.3.3 Leczenie ambulatoryjne specjalistyczne) — dla dzieci

13) Fizjoterapia dla dzieci (kod resortowy dziedziny medycyny: 105, kod resortowy funkc;ji
ochrony zdrowia: HC.2.3. Leczenie ambulatoryjne specjalistyczne)- dla dzieci

14) Dermatologia i wenerologia (kod resortowy dziedziny medycyny: 09, kod resortowy funkg;ji
ochrony zdrowia: HC.1.3.3 Leczenie ambulatoryjne specjalistyczne)

15) Neonatologia (kod resortowy dziedziny medycyny: 20, kod resortowy funkcji ochrony
zdrowia: HC.1.3.3 Leczenie ambulatoryjne specjalistyczne)

16) Dermatologia dla dzieci (kod resortowy dziedziny medycyny: 09, kod resortowy funkc;ji
ochrony zdrowia: HC.1.3.3 Leczenie ambulatoryjne specjalistyczne)

17) Potoznictwo i Ginekologia oraz radiologia i diagnostyka obrazowa (kod resortowy dziedziny
medycyny: 29 i 31, kod resortowy funkcji ochrony zdrowia: HC.1.3.3 Leczenie ambulatoryjne
specjalistyczne i HC.4.2.1. USG)

18) Endokrynologia oraz radiologia i diagnostyka obrazowa (kod resortowy dziedziny medycyny:
44 i 31, kod resortowy funkcji ochrony zdrowia: HC.1.3.3 Leczenie ambulatoryjne
specjalistyczne, HC.4.2.1. USG)



§6

Miejsce udzielania $wiadczen zdrowotnych

Swiadczenia zdrowotne udzielane s przez Podmiot Leczniczy w Zaktadzie Leczniczym przy
ul. Warsztatowej 7A, 62-052 Komorniki.

10.

§7

Przebieg procesu udzielania swiadczen zdrowotnych

Podmiot Leczniczy organizuje $wiadczenia zdrowotne w sposdb zapewniajgcy pacjentom
najdogodniejszg forme korzystania ze Swiadczen, wiasciwg ich dostepnos¢ oraz wtasciwg jakosé
udzielanych $wiadczen.

W podmiocie swiadczenia zdrowotne udzielane sg wytgcznie przez osoby wykonujgce zawdd
medyczny lub inne osoby posiadajgce odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia oraz spetniajace
wymagania okreslone w odrebnych przepisach.

Podmiot leczniczy udziela swiadczen zdrowotnych z zachowaniem nalezytej starannosci,
zgodnie ze wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej, respektujgc prawa pacjenta oraz zgodnie
z zasadami etyki zawodowej.

Pomieszczenia oraz wyposazenie podmiotu leczniczego w sprzet medyczny odpowiadajg
wymaganiom fachowym, sanitarnym i standardom okreslonym w odrebnych przepisach.

Aparatura i sprzet medyczny podmiotu leczniczego sg wprowadzone do obrotu i uzywania
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Podmiot Leczniczy $wiadczy ustugi w zakresie dziatalnosci leczniczej wytgcznie w godzinach
pracy Zaktadu Leczniczego. Zakfad Leczniczy jest czynny od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 8.00 do 21:00, w wybrane soboty od 9:00 do 14:00. Informacja o godzinach pracy Zakfadu
Leczniczego umieszczona jest w miejscach ogodlnie dostepnych dla pacjentéw na terenie
Zaktadu Leczniczego oraz na stronie internetowej: www.wzdrowia.pl

Udzielenie swiadczen zdrowotnych mozliwe jest po uprzednim umadwieniu wizyty i rejestracji
pacjenta.

Rejestracja pacjentéw odbywa sie osobiscie, przez przedstawiciela ustawowego lub inng
pisemnie upowazniong do tego osobe, w miejscu udzielania $wiadczen zdrowotnych. Mozliwa
jest takze telefoniczna rejestracja pacjenta pod numerami telefondw dostepnymi na stronie
www.wzdrowia.pl oraz bezposrednio przez strone internetowg www.wzdrowia.pl oraz przez
portal znanylekarz.pl

Swiadczenia zdrowotne sg udzielane w dniu zgtoszenia lub w terminie uzgodnionym z
pacjentem, zgodnie z ustalonym harmonogramem pracy.

Aby dokona¢ rejestracji pacjent zobowigzany jest do okazania dokumentu tozsamosci
zawierajgcego numer PESEL. Rejestracja telefoniczna odbywa sie na podstawie udostepnionych
przez pacjenta danych, w szczegdlnosci imienia, nazwiska, numeru PESEL oraz danych
kontaktowych. W przypadku cudzoziemca rejestracja odbywa sie na podstawie paszportu lub
innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé.


http://www.wzdrowia.pl/
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21.

22.

W razie zmiany terminu lub godziny udzielenia swiadczenia zdrowotnego z przyczyn lezgcych
po stronie zaktadu leczniczego Pacjent zostanie o tym poinformowany oraz zaproponowany mu
zostanie nowy termin i godzina udzielenia takiego Swiadczenia.

Pacjent ma prawo do wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych swiadczen zdrowotnych lub
odmowy takiej zgody, a takze wyrazenia sprzeciwu, na zasadach okreslonych w przepisach
prawa, w szczegoélnosci po uzyskaniu okreslonych prawem informacji.

Odwotanie wizyty przez Pacjenta moze odby¢ sie telefonicznie lub stacjonarnie w miejscu
udzielania Swiadczen zdrowotnych. Odwotanie wizyty powinno nastgpi¢ nie pézniej niz na 24h
przed planowanym terminem wizyty.

Za udzielanie $wiadczen zdrowotnych Podmiot Leczniczy pobiera opfaty za zasadach
okreslonych w §11 Regulaminu oraz zgodnie z cennikiem udostepnionym na stronie
internetowej: www.wzdrowia.pl a takze na tablicy informacyjnej w miejscu udzielania
Swiadczen zdrowotnych.

Podmiot Leczniczy zastrzega sobie prawo do zadania od Pacjenta optaty rezerwacyjnej w
wysokosci 50% ceny ustugi, o ktérej mowa w ust 14, jako warunek konieczny do rezerwacji
terminu wizyty (dalej: ,Optata Rezerwacyjna”).

Optata Rezerwacyjna powinna by¢ wptacona nie pdzniej niz 48 godzin przed planowanym
terminem wizyty. Ptatnos$é moze by¢ dokonana w miejscu udzielania $wiadczen zdrowotnych w
formie gotéwkowej lub za pomocg karty ptatniczej albo na rachunek bankowy Podmiotu
Leczniczego 10 1020 4027 0000 1902 1642 6468

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 15 rezerwacja terminu wizyty nastepuje pod warunkiem
terminowej wptaty Optaty Rezerwacyjnej przez Pacjenta.

Optata Rezerwacyjna, w przypadku odbycia wizyty, zaliczana jest na poczet ceny ustugi.

W przypadku odwotania przez Pacjenta wizyty z zachowaniem terminu, o ktérym mowa w ust.
13, Optata Rezerwacyjna jest zwracana. Podmiot Leczniczy zwraca Optate Rezerwacyjng w takiej
samej formie jakiej Pacjent uzyt do jej uiszczenia, chyba ze strony uzgodnig inaczej. Na wniosek
Pacjenta Optata Rezerwacyjna moze by¢ takze zaliczona na poczet kolejnej umowionej wizyty.

W przypadku nie stawienia sie Pacjenta na wizyte lub w przypadku odwotania przez Pacjenta
wizyty z naruszeniem terminu, o ktérym mowa w ust. 13, Optata Rezerwacyjna nie podlega
zwrotowi. W tej sytuacji zatrzymana Optata Rezerwacyjna stanowi odszkodowanie za
poniesione przez Podmiot Leczniczy koszty zwigzane z utrzymaniem gabinetu i personelu w
gotowosci do swiadczenia ustugi oraz utracone korzysci, w zwigzku z faktem niewykorzystania
terminu wizyty przez Pacjenta.

Co najmniej dwukrotne nieodwotanie wizyty przez Pacjenta lub odwotanie wizyty z naruszeniem
terminu, o ktérym mowa w ust. 13, uprawnia Podmiot Leczniczy do odmowy udzielania takiemu
Pacjentowi dalszych swiadczen zdrowotnych w przysztosci, chyba ze obowigzek udzielenia
Swiadczen wynika z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Odwotanie wizyty przez Podmiot Leczniczy uprawnia Pacjenta do zwrotu uiszczonej Optaty
Rezerwacyjnej, z zastrzezeniem postanowienl zdania nastepnego. W przypadku ustalenia przez
Strony nowego terminu wizyty, Optata Rezerwacyjna zaliczona zostanie na poczet kolejnej
wizyty.



1.

1)

3)

5)

§8
Organizacja i zadania poszczegélnych jednostek i komdrek organizacyjnych Zaktadu
Leczniczego

Do zadan jednostek i komérek organizacyjnych Zaktadu Leczniczego nalezy sprawowanie
kompleksowej opieki nad pacjentami poprzez wykonywanie swiadczen zdrowotnych, udzielanie
porad i konsultacji lekarskich, a w szczegdlnosci w przypadku:

Poradni pediatryczne;j:

a) diagnostyke choréb okresu dzieciecego,
b) leczenie chordb okresu dzieciecego,
c) realizacje dziatan profilaktycznych.

Poradni rehabilitacyjne;j:

a) prowadzenie ambulatoryjnej opieki rehabilitacyjnej,

b) realizacje dziatan profilaktycznych,

c) prowadzenie diagnostyki oraz oceny wad w postawie ciata,

d) prowadzenie diagnostyki oraz terapii zaburzen integracji sensorycznej,
d) prowadzenie diagnostyki oraz terapii zaburzen narzadu ruchu.

Poradni medycyny pracy:

a) sprawowanie profilaktycznej opieki zdrowotnej nad pracujgcymi,
b) sporzadzanie zaswiadczen dla celdow przewidzianych w przepisach prawa pracy,
¢) wykonywanie swiadczen z zakresu medycyny pracy.

Poradni neurologiczne;j:

a) diagnostyke i leczenie zaburzen i chordb uktadu centralnego i osrodkowego uktadu
nerwowego,

b) kierowanie pacjentéw do zaktaddw leczniczych,
c) realizowanie konsultacji na rzecz pacjentéw z chorobami uktadu nerwowego.

Poradni neurologicznej dla dzieci:

a) diagnostyke i leczenie zaburzen i chordb uktadu centralnego i osrodkowego uktadu
nerwowego u dzieci,

b) kierowanie dzieci do zaktadow leczniczych,
c) realizowanie konsultacji na rzecz dzieci z chorobami uktadu nerwowego.

Poradni urologicznej:

a) diagnostyke i leczenie zaburzen i chordb uktadu moczowego,



b) kierowanie pacjentéw do zaktadow leczniczych,
c) realizowanie konsultacji na rzecz pacjentéw z chorobami uktadu moczowego.
7) Poradnia ortopedii i traumatologii narzadu ruchu:
a) diagnostyke choréb uktadu narzadu ruchu,
b) leczenie chordb uktadu narzadu ruchu,
c) realizacje dziatan profilaktycznych,
d) kierowanie do zaktadéw leczniczych.
8) Poradnia ortopedii i traumatologii narzadu ruchu dla dzieci:
a) kierowanie pacjentow do zaktaddw leczniczych,
b)  Diagnostyka i leczenie zaburzen i chordb uktadu narzadu ruchu i diagnostyke u dzieci,
c) realizowanie konsultacji na rzecz dzieci z chorobami uktadu narzadu ruchu.
9) Poradni otolaryngologicznej:
a)  diagnostyke i leczenie zaburzen narzgddw gtowy i szyi
b)  kierowanie pacjentéw do zaktadéw leczniczych,
c) realizowanie konsultacji na rzecz pacjentéw z chorobami gtowy i szyi.

10) Poradni otolaryngologicznej dzieci:
a)  diagnostyke i leczenie zaburzen narzaddéw gtowy i szyi,

b)  kierowanie pacjentéw do zaktadéw leczniczych,
c) realizowanie konsultacji na rzecz pacjentéw z chorobami gtowy i szyi.

11)  Poradni alergologicznej:

a)  diagnostyke i leczenie zaburzen alergologicznych,
b)  kierowanie pacjentéw do zaktadéw leczniczych,

c) realizowanie konsultacji na rzecz pacjentéw z chorobami o podtozu alergologicznym.

12)  Poradni alergologicznej dzieci:

a)  diagnostyke i leczenie zaburzen alergologicznych dzieci,
b)  kierowanie pacjentéw do zaktadéw leczniczych,

c) realizowanie konsultacji na rzecz pacjentéw z chorobami o podtozu alergologicznym
dzieci.

13)  Poradni rehabilitacyjna dla dzieci:
a) prowadzenie ambulatoryjnej opieki rehabilitacyjnej,
b) realizacje dziatan profilaktycznych,

c) prowadzenie diagnostyki oraz oceny wad w postawie ciata,



d) prowadzenie diagnostyki oraz terapii zaburzen integracji sensorycznej, prowadzenie
diagnostyki oraz terapii zaburzen narzadu ruchu.

14) Poradnia dermatologiczna i wenerologiczna:

a) diagnostyke i leczenie zaburzen i chordb skory, wtoséw, paznokci oraz narzgdéw
pfciowych,

b) kierowanie pacjentéw do zaktadow leczniczych,
c) realizowanie konsultacji na rzecz pacjentéw.
15) Poradnia neonatologiczna:
a) diagnostyke i leczenie zaburzen i chordb wczesniakow i dzieci do lat 5,
b) kierowanie pacjentéw do zaktadow leczniczych,
c) realizowanie konsultacji na rzecz pacjentéw
16) Poradnia dermatologiczna dla dzieci:
a) diagnostyke i leczenie zaburzen i chordb skory, wtoséw, paznokci dzieci,
b) kierowanie pacjentéw do zaktaddéw leczniczych,
c) realizowanie konsultacji na rzecz pacjentow
17) Poradnia ginekologiczna:
a) diagnostyka i leczenie chorych,
b) zabiegi diagnostyczne i terapeutyczne,
c) opieka nad kobietg ciezarng i ptodem,
d) orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia oraz czasowej niezdolnosci do pracy,

e). kierowanie pacjentow do zaktaddéw leczniczych.

18) Poradni endokrynologicznej
a)  diagnostyke i leczenie zaburzen uktadu dokrewnego/hormonalnego,
b)  kierowanie pacjentéw do zaktaddw leczniczych,

c) realizowanie konsultacji na rzecz pacjentéw z chorobami o podtozu hormonalnym.

2. Wszystkie jednostki i komorki organizacyjne Zaktadu Leczniczego wspotpracujg ze sobg, w celu
zapewnienia efektywnego funkcjonowania podmiotu leczniczego, w szczegdlnosci pod
wzgledem diagnostyczno-leczniczym i administracyjno-gospodarczym.

§9

Warunki wspétdziatania z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalno$¢ lecznicza



W procesie udzielania swiadczen zdrowotnych Podmiot Leczniczy moze wspodtdziataé z innymi
podmiotami wykonujgcymi dziatalnosé leczniczg w rozumieniu Ustawy o dziatalnosci lecznicze;.
Wspodtdziatanie odbywa sie z poszanowaniem powszechnie obowigzujgcych przepisdow prawa
oraz z poszanowaniem praw pacjenta.

Celem wspotpracy, o ktérej mowa w ust. 1 jest zapewnienie prawidtowej i kompleksowej
diagnostyki, leczenia Pacjentéw oraz ciggtosci przebiegu udzielania $wiadczen zdrowotnych.

Wspodtdziatanie, o ktéorym mowa w ust. 1 i 2 powyzej, odbywa sie w szczegdlnosci w ramach
umow cywilnoprawnych zawieranych z innymi podmiotami.

§10
Wysokos¢ optat za udostepnienie dokumentacji medyczne;j.

Dokumentacja medyczna udostepniana jest zgodnie z przepisami Ustawy o prawach pacjenta.

Wysokos¢ optat za udostepnienie dokumentacji medycznej przez sporzadzenie jej wyciggu,
odpisu, kopii, wydruku lub jej udostepnienie na informatycznym nosniku danych okreslona jest
w Zatgczniku Nr 1 do Regulaminu.

Optaty, o ktérej mowa w ust. 2, nie pobiera sie w przypadku udostepnienia dokumentac;ji
medycznej:

a) pacjentowi albo jego przedstawicielowi ustawowemu po raz pierwszy w zgdanym
zakresie i w sposéb, o ktorym mowa w art. 27 ust. 1 pkt 2 i 5 oraz ust. 3 Ustawy o
dziatalnosci leczniczej;

b) w zwigzku z postepowaniem, o ktérym mowa w art. 17d ust. 1 ustawy z dnia 5 grudnia
2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazer i chordb zakaznych u ludzi,
prowadzonym przez Rzecznika Praw Pacjenta;

c) w zwigzku z postepowaniem, o ktérym mowa w art. 51 ust. 1 ustawy z dnia 9 marca
2023 r. o badaniach klinicznych produktow leczniczych stosowanych u ludzi (Dz.U. poz.
605), prowadzonym przez Rzecznika Praw Pacjenta;

d) w zwigzku z postepowaniem w sprawie $wiadczenia kompensacyjnego, o ktorym
mowa w art. 67v ustawy z dnia 06.11.2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta.

§11
Organizacja procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania optat.

W przypadku swiadczenia zdrowotnego odptatnego pacjent przez rozpoczeciem udzielania
Swiadczenia na prawo poznac jego cene.

Aktualny cennik dostepny jest w miejscu udzielania swiadczen zdrowotnych oraz na stronie
www.wzdrowia.pl w zaktadce ,,Cennik”.

Swiadczenia zdrowotne odptatne s3 realizowane na podstawie indywidualnego rozliczenia z
pacjentem. Pacjent ma mozliwos¢ uregulowania naleznosci za ustuge przed jej rozpoczeciem
lub po jej zakonczeniu.

Zaptata za odptatne swiadczenia zdrowotne moze by¢ dokonana w formie gotdwkowej za

pokwitowaniem ( paragon fiskalny) lub za pomoca karty ptatnicze;.
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5. Na zyczenie pacjenta, kazdorazowo za zrealizowanie odptatnego Swiadczenia zdrowotnego,
wystawiana jest faktura VAT.

§12
Sposéb kierowania Zaktadem Leczniczym, jednostkami i komérkami organizacyjnymi Zaktadu
Leczniczego

1. Podmiotem Leczniczym kieruje i reprezentuje go na zewnatrz witasciciel - Karolina Pilaczyriska
(dalej: ,,Kierownik Podmiotu Leczniczego”).

2. Kierownik Podmiotu Leczniczego zajmuje sie biezgcym zarzgdzaniem Zaktadem Leczniczym,
jednostkg organizacyjng i komdrkami organizacyjnymi Zaktadu Leczniczego, w szczegdlnosci:

1) wykonuje wszelkie prawa i obowigzki natozone na Podmiot Leczniczy
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa;

2) wydaje akty wewnetrzne dotyczace funkcjonowania Podmiotu Leczniczego;

3) zarzadza personelem Podmiotu Leczniczego, w tym nadzoruje osoby
wykonujgce prace lub swiadczace ustugi na rzecz Podmiotu Leczniczego w
zakresie wywigzywania sie przez nie z obowigzkdw oraz przestrzegania
przepiséw obowigzujgcego prawa i wewnetrznych regulacji;

4) koordynuje prace poszczegdlnych komdrek organizacyjnych w celu osiggniecia
najlepszej efektywnosci i zamierzonych wynikow;

5) realizuje polityke finansowg Podmiotu Leczniczego.

3. Podczas nieobecnosci Kierownika Podmiotu Leczniczego zastepuje go upowazniona przez niego
0soba, posiadajgca odpowiednie kwalifikacje.

§13
Monitoring

1. Podmiot Leczniczy wykorzystuje system monitoringu wizyjnego w celu zapewnienia:

1) bezpieczenstwa pacjentow i innych osdb przebywajgcych na terenie Podmiotu
Leczniczego,

2) bezpieczenstwa oséb zatrudnionych w Podmiocie Leczniczym,

3) ochrony mienia Podmiotu Leczniczego.

2. Monitoringiem wizyjnym objety jest teren wokot budynku przy ul. Warsztatowej 7A w
Komornikach oraz pomieszczenia ogélnodostepne wewnatrz budynku (korytarze, recepcja).

3. Podmiot Leczniczy oznacza pomieszczenia i teren monitorowany w sposéb widoczny i
czytelny, za pomocg odpowiednich znakow (piktogramow).

4. Monitoring nie obejmuje pomieszczen, w ktorych:

1) rejestracja i zapis informacji mogtyby prowadzi¢ do naruszenia godnosci oraz innych
dobr osobistych oséb znajdujgcych sie w zasiegu monitoringu (takich jak
pomieszczenia higieniczno-sanitarne, przebieralnie, szatnie lub stotéwki),

2) sgudzielane swiadczenia zdrowotne oraz pobytu pacjentow, w szczegdlnosci
pomieszczen higieniczno-sanitarnych, przebieralni, szatni

5. Nagrania z systemu monitoringu sg wykorzystywane jedynie w celu wskazanym w ust. 1
powyzej. Nagrania sg przechowywane przez okres nie dtuzszy niz 3 miesigce od dnia nagrania.
Po uptywie tego okresu nagrania z monitoringu sg usuwane, o ile przepisy odrebne nie
stanowig inaczej.

6. Informacje o wykorzystaniu monitoringu podana jest do wiadomosci pacjentdw i innych osdb
przez wywieszenie tych informacji w widoczny sposéb w miejscu udzielania $wiadczen oraz na
stronie internetowej www.wzdrowia.pl
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§14
Postanowienia koricowe

1. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg odrebne przepisy.
2. Podanie Regulaminu do wiadomosci Pacjentdw nastepuje poprzez umieszczenie go na tablicy
informacyjnej w miejscu udzielania $wiadcze oraz na stronie internetowej pod adresem

www.wzdrowia.pl Regulamin jest takze udostepniany indywidualnie na wniosek Pacjenta.

3. Zmiany do niniejszego Regulaminu wymagaja formy pisemnej i mogg zosta¢ wprowadzone
wyfacznie w trybie wtasciwym dla wprowadzenia Regulaminu.

Zatacznik Nr 1 do Regulaminu organizacyjnego Podmiotu Leczniczego

Wysokos¢ optat za udostepnienie dokumentacji medycznej wynosi:

1. zajedng strone wyciggu albo odpisu dokumentacji medycznej— 17,50 zt
2. zajedng strona kopii albo wydruku dokumentacji medycznej- 0,61 zt

3. za udostepnienie dokumentacji medycznej na informatycznym nosniku danych — 3,50zt
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